Centre de Formation

MAITRISEZ L’ANGLAIS
PROFESSIONNEL

Formation 100 % présentielle a Lubumbashi

Que vous soyez une entreprise souhaitant former ses
équipes ou un particulier voulant booster sa carriere, notre
programme d'anglais sur 3 mois est fait pour vous.



POURQUOI APPRENDRE
L’ANGLAIS MAINTENANT ?

B 80 % des échanges commerciaux
internationaux se font en anglais

M Les entreprises congolaises recrutent de plus en
plus de profils bilingues

B Un agent qui parle anglais peut prétendre a un
meilleur salaire et a des postes a responsabilités
B Dans le secteur automobile, minier, bancaire :
I'anglais est un atout indispensable

NOTRE PROGRAMME
4 MODULES EN 3 MOIS

MODULE FORMATION OBIJECTIF CONTENU

Alphabet, chiffres, salutations, verbes

1 English for Beginners | Acquérir les bases &tre/avoir, vocabulaire quotidien

Accueillir et servir Accueil physique et télephonique,

2 Customer Service - gestion des réclamations, formules de
en anglais .
politesse
. . Communiquer en Rédaction d'emails, présentations,
3 Business English o R . -
milieu pro réunions, vocabulaire des affaires
. . . Diagnostics, relation client, fiches
4 Technical English Parler technique g ! !

techniques




Durée : 3 mois (3 séances par semaine — 60 heures de

formation)

Lieu : Dans nos locaux a Lubumbashi ou dans vos locaux
Certification : Test final écrit + oral — Certificat de participation
individuelle remise a chaque participant (incluse)

TARIFS

B Pour les entreprises (B2B) — Formation de groupe

Nombre de participants Prix par participant Total
10 participants 250 000 FC 2500 000 FC
15 participants 250 000 FC 3750000 FC
20 participants 240 000 FC 4 800 000 FC (tarif dégressif)

Possibilité de paiement échelonné (50 % a la commande,
50 % apres la formation) Certification incluse dans le prix




Avantages pour I'entreprise :
M Programme sur mesure (vocabulaire adapté
a votre secteur)

M Suivi personnalisé de chaque agent

M Rapports de progression remis a la direction

Pour les particuliers (B2C) - Inscription individuelle

Formation compléte ( 3 modules : 3 mois) | 150 000 FC
Module 1 Beginners 50 000 FC
Module 2 Advance English 50 000 FC
Module 3 Business English 50 000 FC

40.000 FC : Test final écrit + oral
pour le Certificat de participation

CE QUI NOUS REND UNIQUES

B Formateurs qualifiés — anglophones natifs
ou bilingues expérimentés

B Méthode 100 % pratique - jeux de rdle,
mises en situation, dialogues réels

B Groupes restreints (10 a 15 personnes max)
— progression garantie

M Certificat de participation reconnue par les
entreprises locales

M Suivi personnalisé - test de niveau en début
et évaluation finale

APPEL A L'ACTION
— Réservez votre place dés aujourd’hui

Pour les entreprises :

Contactez-nous pour une rencontre gratuite
dans vos locaux

+243 999005148
formation@aganocentredeformation.com /
info@aganoservicesconsultances.com

Pour les particuliers :
Inscrivez-vous directement par WhatsApp
+243 811837305
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AGAN:::

Centre de Formation

OU NOUS TROUVER ?

I Avenue de la révolution 1035
Q/ Lumumba C/ Lubumbashi, RDCongo

+243 999005148
info@aganoservicesconsultances.com

aganoservicesconsultances.com

RCCM: CD/LSH/RCCM/25-B-02156,
Idnat: 05-F4300-N86544K, NIF: A2555658B

OUVERTURE/HEURES
Du lundi au vendredi :
8h -—17h / Samedi : 9h - 15h

Unité pédagogique:

AGAN::::

SERVICES & CONSULTANCES




